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Allgemeine Geschiftsbedingungen Zeitarbeit

l. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Rechtsbeziehungen von der LUMAR
Personal Service GmbH, im Folgenden kurz ,LUMAR“ genannt mit dem Beschéftigerbetrieb, im
Folgenden ,Beschéftiger” genannt. LUMAR erklart, sdmtliche Vertragsverhéltnisse nur auf Grund
dieser AGB abschlieBen zu wollen. Fur Personalvermittlung, Personalberatung und Consulting-
Leistungen gelten gesonderte Allgemeine Geschéaftsbedingungen. Allfalligen Vertragsbedingungen
des Beschéftigers werden von LUMAR nicht akzeptiert, sofern LUMAR deren Anwendung nicht

ausdricklich schriftlich zustimmt.

. Vertragsabschluss

Angebote von LUMAR sind freibleibend. Der Beschéftiger teilt LUMAR vor Vertragsabschluss die fur
die Arbeitskrafteliberlassung notwendigen Informationen mit (siehe Punkt 4.3.). Arbeitsort, Beginn
und Dauer, sowie die Qualifikation der Uberlassenen oder vermittelten Arbeitskraft ergeben sich aus
dem Angebot oder aus der Auftragsbestdtigung von LUMAR sowie aus allféalligen sonstigen

Vertragsunterlagen.

Der Vertrag kommt erst durch die Unterzeichnung des Angebotes durch LUMAR oder der Ubermittlung
einer Auftragsbestatigung zustande; jedenfalls jedoch, durch die tatsachliche Aufnahme der

Beschaftigung der Uberlassenen oder vermittelten Arbeitskréfte.

Das dem Angebot zugrundeliegende Entgelt beruht auf den LUMAR zum Zeitpunkt der
Angebotslegung bekannt gegebenen Informationen. Sollten fir die Einstufung oder Entlohnung der
Arbeitskraft wesentliche Informationen erst zu einem spéateren Zeitpunkt an LUMAR weitergegeben
werden, ist LUMAR berechtigt, das Honorar entsprechend anzupassen. Anderungen von Firmendaten
oder anderen fiir die Uberlassung oder Vermittlung relevanten Informationen sind beiderseits
umgehend schriftlich mitzuteilen; dies gilt ebenso fir den Wegfall oder die Anderung der

Gewerbeberechtigung.

M. Leistungsumfang

LUMAR beschéftigt Arbeitskrafte zur Uberlassung an Dritte, Ubernimmt die Organisation der
Bereitstellung von Arbeitskraften an den Beschéaftiger oder vermittelt Arbeitskrafte zur Fixanstellung
beim Beschéftiger. Die Personalbereitstellung durch LUMAR erfolgt unter Berlicksichtigung der
giiltigen gesetzlichen Regelungen, insbesondere des Arbeitskrafteliberlassungsgesetzes (AUG) sowie
des Kollektivvertrages fiir Arbeiterinnen im Gewerbe der Arbeitskrafteliberlassung (KV AKU) bzw. des
Kollektivvertrages fur Angestellte im Gewerbe, Handwerk und in der Dienstleistung (KV Gewerbe) in
der jeweils glltigen Fassung.

LUMAR wahlt die Uberlassenen Arbeitskrafte auf Basis des mit dem Auftraggeber vereinbarten

Anforderungsprofils aus. LUMAR leistet flr die generelle Eignung der Uberlassenen Arbeitskraft fir
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die vereinbarte Tatigkeit Gewahr, nicht jedoch flr eine besondere Qualifikation der Uberlassenen
Arbeitskraft, flr die Qualitat der ausgeflhrten Arbeiten oder fir einen bestimmten Arbeitserfolg oder
eine bestimmte Arbeitsleistung. LUMAR schuldet nur dann eine besondere Qualifikation der

Uberlassenen Arbeitskraft, wenn eine solche vertraglich ausdrucklich vereinbart wurde.

Der Beschéftiger ist verpflichtet, umgehend nach Beginn der Uberlassung die Eignung der
Uberlassenen Arbeitskraft, sowie die Qualifikationen zu Uberprtfen. Der Beschéftiger ist innerhalb der
ersten vier Stunden ab Dienstantritt der Uberlassenen Arbeitskraft verpflichtet, eine eventuelle
Nichteignung der Uberlassenen Arbeitskraft bei LUMAR zu reklamieren, da andernfalls die
Celtendmachung etwaiger Schadenersatz oder Gewahrleistungsanspriiche gegen LUMAR
ausgeschlossen ist. Bei gerechtfertigter Reklamation innerhalb dieses Zeitraums werden die ersten

vier Stunden der Uberlassenen Arbeitskraft nicht verrechnet.

Es besteht kein Anspruch des Beschéftigers auf eine bestimmte Arbeitskraft. LUMAR ist berechtigt,
Uberlassene Arbeitskrafte jederzeit gegen andere, gleich geeignete, auszutauschen. Bei einer
berechtigten Reklamation des Beschéftigers (siehe oben) werden die vertraglichen Verpflichtungen
von LUMAR durch den Austausch der betroffenen Arbeitskraft durch eine andere, dem vereinbarten
Anforderungsprofil entsprechende Arbeitskraft, innerhalb von 3 Arbeitstagen erflllt. Aus einem
solchen Austausch innerhalb der obigen Frist kann der Beschéftiger keine weitergehenden Ansprtiche,

insbesondere keine Schadenersatzanspriiche, ableiten. Solche sind ausdriicklich ausgeschlossen.

Der Einsatz der Uberlassenen Arbeitskraft beim Beschéftiger erfolgt unter der Verantwortung,
Anweisung und Kontrolle des Beschéftigers. Die Arbeitskraft ist in ihrem Vertrag mit LUMAR

angehalten, die Anweisungen des Beschéftigers zu befolgen.

IV. Rechte und Pflichten der Vertragsparteien

IvV.1. Allgemeines

Fir die Dauer der Uberlassung obliegen die Firsorgepflichten auch dem Beschéftiger. Der
Beschaftiger ist verpflichtet, samtliche gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere das
ArbeitnehmerlinnenschutzG, das ArbeitskraftelberlassungsG, das AuslanderbeschaftigungsG, das
ArbeitszeitG, ArbeitsruhezeitG und das GleichbehandlungsG, in den jeweils geltenden Fassungen
einzuhalten und hat auch Dritten gegenUber fur die Einhaltung dieser gesetzlichen Bestimmungen zu
sorgen. Fir die Dauer der Uberlassung gilt der Beschéftiger als Arbeitgeber der (iberlassenen
Arbeitskréfte im Sinne der Arbeitnehmerschutzvorschriften, Gleichbehandlungsvorschriften und

Diskriminierungsverbote.

LUMAR ist jederzeit berechtigt, die Einhaltung dieser Verpflichtungen zu tberprifen und erforderliche
Auskunfte beim Beschaftiger einzuholen. Verletzen der Beschéftiger oder andere ihm zurechenbare

Personen gesetzliche oder vertragliche Bestimmungen, so hélt der Beschaftiger LUMAR fir allfallige
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daraus resultierende Nachteile schad- und klaglos. Uber VerstdBe oder Verletzungen der genannten

Bestimmungen ist LUMAR unverziglich zu informieren.

Der Beschiéftiger hat seine Pflichten nach dem AUG auf eigene Kosten zu erfiillen und er hat LUMAR
diesbezlglich schad- und klaglos zu halten. Dies umfasst die Erméglichung des Zugangs der
Uberlassenen Arbeitskraft zu den Wohlfahrts- und SozialmaBnhahmen des Beschéftigers zu den
gleichen Bedingungen wie fir die Stammbelegschaft (soweit eine unterschiedliche Behandlung nicht
sachlich gerechtfertigt ist (§ 12 Abs. 6 AUG), sowie nach einer Uberlassungsdauer von vier Jahren die

Einbeziehung in ein allfélliges Betriebspensionssystem des Beschéftigers (§ 10 Abs. 1a AUG).

Arbeitsrechtliche Pflichtverletzungen einer Uberlassenen Arbeitskraft (wie unentschuldigtes
Fernbleiben, verspateter Dienstantritt, etc.) sind vom Beschéftiger unverziiglich an LUMAR zu melden.
Meldet sich die Uberlassene Arbeitskraft beim Beschaftiger krank, ist sie darauf hinzuweisen, sich auch
umgehend bei LUMAR zu melden.

Uberlassene Arbeitskréfte sind nicht berechtigt, rechtsverbindliche Willenserkldrungen im Namen von

LUMAR abzugeben oder entgegenzunehmen.

IV.2. Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit

Der Beschéftiger ist verpflichtet, die erforderlichen Unterweisungs-, Aufkldrungs- und
GefahrenabwehrmaBnahmen (Schutzbekleidung, SicherheitsmaBnhahmen und -vorkehrungen,

Schutzeinrichtungen, etc.) zu setzen und hat dies auch der LUMAR nachzuweisen.

Der Beschéftiger stellt der Uberlassenen Arbeitskraft die erforderlichen Werkzeuge, Ausristungen,
Arbeitsmittel und Arbeitsschutzausristungen in ordnungsgemaBem und vorschriftsmaBigem Zustand
auf seine Kosten zur Verfigung und hat sich laufend zu vergewissern, dass die Uberlassenen
Arbeitskrafte mit der Handhabung der von ihnen eingesetzten Werkzeuge, Gerdte und Maschinen
sowie mit den allgemeinen und besonderen Sicherheitsvorschriften im Betrieb des Beschéftigers

vertraut sind und dass diese auch eingehalten werden.

Der Beschéftiger ist verpflichtet LUMAR, sowie auch die Uberlassenen Arbeitskrifte, Uber die
erforderliche gesundheitliche Eignung und Untersuchungserfordernisse, tUber die Notwendigkeit einer
besonderen &rztlichen Uberwachung sowie liber sdmtliche andere Sicherheitsaspekte (insbesondere
Gefahren) des Arbeitsplatzes zu informieren und LUMAR im erforderlichen MaB Zugang zu den
Sicherheits- und Gesundheitsdokumenten zu gewahren. Kosten fir gesetzlich vorgeschriebene oder
betriebsbedingter medizinischer Untersuchungen gehen zu Lasten des Beschéftigers. Ein Einsatz der
Uberlassenen Arbeitskrafte ist nur dann zuldssig, wenn die erforderlichen Eignungs- und

Folgeuntersuchungen durchgefiihrt wurden und keine bescheidmaBige

Feststellung der gesundheitlichen Nichteignung der betreffenden Arbeitskraft erfolgt ist, wovon sich
der Beschéftiger zu Uberzeugen hat.

Arbeitsunfalle einer Uberlassenen Arbeitskraft sind LUMAR unverzlglich schriftlich unter
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Bekanntgabe des wesentlichen Sachverhaltes und der eingetretenen Folgen des Arbeitsunfalles zu

melden. Der Beschéftiger ist zur Meldung des Arbeitsunfalls an die zustdndigen Behoérden verpflichtet.

IV.3.  Auskunftspflicht gem&B § 12a AUG

Der Beschéftiger informiert LUMAR vor Vertragsabschluss Uber alle fiir die Uberlassung der jeweiligen
Arbeitskraft wesentlichen Umstande sowie (iber alle spateren Anderungen. Dies gilt insbesondere fiir
den jeweils geltenden Kollektivvertrag, die Tatigkeit und Position der jeweils zu Uberlassenden
Arbeitskraft, inklusive bendtigter Qualifikationen und sonstige fur die kollektivvertragliche Einstufung
und korrekte Entlohnung erforderlichen Umsténde, die jeweils geltenden Betriebsvereinbarungen und
sonstigen verbindlichen Bestimmungen allgemeiner Art zu Arbeitszeit, Urlaub sowie (bei Arbeitern) zu
Akkord- und Préamienarbeit und zu FlieBarbeiten. Dartiber hinaus informiert der Beschaftiger LUMAR
Uber die voraussichtliche Lage der Normalarbeitszeit, die Art der zu verrichtenden Arbeit, allenfalls im
Betrieb des Beschéftigers geltende Akkord- oder Prédmiensysteme, das Bestehen betriebsublicher
Lohnh6éhen, den genauen Ort der Arbeitsaufnahme und gegebenenfalls die Tatsache, dass auch
Arbeiten auBerhalb der Betriebsstitte oder im Ausland zu verrichten sind oder dass

Nacht(schwer)arbeit zu leisten ist.

Der Beschéftiger Uberpriift die richtige Ubernahme der Informationen in das Angebot oder die
Auftragsbestdtigung und verstdndigt LUMAR im Fall von Irrtimern oder Fehlern betreffend diese
Daten; derartige Irrtimer oder Fehler kdnnen, auch rickwirkend, zu einer Neukalkulation des Entgelts
von LUMAR fiuhren.

Der Beschéftiger Ubermittelt flr jede Arbeitsposition das vollstdandige und unterzeichnete
Stellenprofil.

Der Beschéaftiger setzt die Uberlassene Arbeitskraft nur entsprechend dem vereinbarten
Anforderungsprofil und im vorgesehenen Tatigkeitsgebiet gemaB Angebot bzw. Auftragsbestatigung
ein. Anderungen des Dienstortes, der Arbeitszeit oder der vereinbarten Tatigkeiten wihrend eines

Einsatzes sind nur nach ausdrtcklicher schriftlicher Zustimmung von LUMAR zulé&ssig.

Der Beschéftiger haftet LUMAR fir die Vollstandigkeit, Aktualitdt und Richtigkeit der genannten
Informationen und fir den darauf basierenden Einsatz der Uberlassenen Arbeitskrafte. Entstehen
LUMAR aufgrund von unrichtigen oder unvollstéandigen Informationen des Beschaftigers oder durch
vertragswidrigen Einsatz der uUberlassenen Arbeitskrafte zuséatzliche Aufwendungen jeglicher Art,
werden diese samt der Marge von LUMAR zur Ganze an den Beschaftiger verrechnet. Ebenso
verpflichtet sich der Beschaftiger fir Schaden und Aufwendungen, die aus unrichtiger oder
unvollsténdiger Informationen geman diesen Bedingungen entstehen, LUMAR schad- und klaglos zu

halten.

Stellt sich heraus, dass eine Uberlassene Arbeitskraft nicht bzw. nicht mehr die vereinbarte generelle

Eignung aufweist, ist LUMAR hiervon umgehend in Kenntnis zu setzen.
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Fir die Dauer der Uberlassung gelten die kollektivvertraglichen und sonstigen Bestimmungen
allgemeiner Art (insbesondere Betriebsvereinbarungen und betrieblichen Ubungen) des
Beschaftigers, soweit sie die Arbeitszeit und den Urlaub betreffen, auch fir die Uberlassenen
Arbeitskrafte. Dartber hinaus sind fir die korrekte Entlohnung der Uberlassenen Arbeitskrafte die
kollektivvertraglichen Bestimmungen und Betriebsvereinbarungen des Beschéftigerbetriebes zum

Entgelt maBgeblich.

IvV.4. Mitarbeiterinnenschutzklausel

Beide Parteien verpflichten sich, Personen, die wahrend des Vertragsverhaltnisses interne
Mitarbeiterlnnen der Vertragsparteien sind oder waren, wahrend und binnen eines halben Jahres nach
Beendigung des Dienstverhdltnisses nicht in ihrem Unternehmen oder in einem mit ihnen
konzernverbundenen Unternehmen zu beschéftigen. Bei VerstoB verpflichten sie sich zur Bezahlung
eines Betrages von EUR 15.000,00 pro Ubernommenem/r Mitarbeiterin an die jeweils andere

Vertragspartei.

Diese Klausel bezieht sich auf jene Personen, die in einem dem AngG oder der GewO unterliegenden
Beschéftigungsverhéltnis (Angestellte und Arbeiter) zu den Vertragsparteien stehen oder, die auf
Basis eines Werkvertrages fur die Vertragsparteien téatig sind (beispielsweise Mitarbeiterinnen der
LUMAR oder Consultants, die als Ansprechperson fiir den Kunden fungieren bzw. die entsprechende
Ansprechperson des Kunden). Sollte der Kunde eine/n interne/n Mitarbeiterin von LUMAR
libernehmen, ist die Leistung von LUMAR im Rahmen des Vertragsverhéltnisses nach der Ubernahme
nur dann sichergestellt, wenn ab Bekanntgabe der Ubergabe der/die Mitarbeiterln noch mindestens 3
Monate bei LUMAR beschéaftigt wird.

V. Entgelt

V.. Allgemeines

Die H6he des an LUMAR zu leistenden Entgelts ergibt sich aus dem vom Beschéftiger unterzeichneten
Angebot oder aus der Auftragsbestatigung von LUMAR. Wird ein Auftrag ohne vorheriges Angebot von
LUMAR erteilt, so kann LUMAR ein angemessenes, marktibliches Entgelt verrechnen. Das im Angebot
oder der Auftragsbestdtigung angeflihrte Entgelt versteht sich zuzliglich der gesetzlichen
Umsatzsteuer.

FUr den Fall, dass die Uberlassene Arbeitskraft Tatigkeiten verrichtet, welche einer héherwertigen als
der vereinbarten Qualifikationsstufe (siehe 1V.3.) entsprechen, ist LUMAR berechtigt, ein dem
héherwertigen Tatigkeitsbereich entsprechendes héheres Entgelt an den Beschéaftiger zu verrechnen.

Ein geringwertiger Einsatz vermindert das an LUMAR zu leistende Entgelt nicht.
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V.2. Stundenaufzeichnung

Grundlage der Rechnungslegung entsprechend den im Angebot bzw. der Auftragsbestéatigung
angefuhrten Bedingungen bilden die Stundenaufzeichnungen (worunter auch bloBe Ruf- und
Dienstbereitschaft fallt). Diese sind vom Beschéftiger zu kontrollieren und woéchentlich, spatestens

jedoch am 3. Werktag des Folgemonats, fir das gesamte vergangene Monat an LUMAR zu Gbermitteln.

Sollte sich spéater herausstellen, dass Art oder Umfang der Beschéftigung der Uberlassenen
Arbeitskraft in der Stundenaufzeichnung zu Ungunsten von LUMAR, aus welchem Grund immer,
unrichtig festgehalten wurden, ist LUMAR berechtigt, auf Basis der tatséchlich geleisteten Tatigkeit
eine Nachverrechnung vorzunehmen. Die Verjahrungsfrist hinsichtlich solcher Nachforderungen
beginnt friihestens ab LUMARS nachweislicher Kenntnis der Unrichtigkeit der Stundenaufzeichnung.
Als Arbeitszeit gelten alle begonnen Stunden, in denen die Giberlassene Arbeitskraft dem Beschaftiger
zur Verfligung stand, unabhangig davon, ob der Beschéaftiger die Uberlassene Arbeitskraft tatsachlich
eingesetzt hat. Unterbleibt der Einsatz von Uberlassenen Arbeitskraften wahrend des vereinbarten
Zeitraumes aus Grinden, die nicht von LUMAR verschuldet worden sind, bleibt der Beschéaftiger zur
vollen Entgeltleistung verpflichtet. Dies gilt auch bei Nichtverwendung der tberlassenen Arbeitskraft
wegen eines unabwendbaren Ereignisses (z.B. Betriebsversammlung oder Streik beim Beschaftiger).

Der Beschéftiger hat LUMAR umgehend Uber solche Ereignisse zu informieren.

V.3. Kostenerh6hungen

Erhdhungen der Mindestléhne bzw. —gehélter, die LUMAR gegeniber den Uberlassenen Arbeitskraften
laut den anzuwendenden Kollektivvertragen zu leisten hat, fihren automatisch mit ihrem jeweiligen
Inkrafttreten zur Erhéhung des Entgelts von LUMAR fiur die betroffenen Arbeitskrdfte um den
Prozentsatz der Erhdhung der Mindestldhne bzw. Mindestgehéalter; zuzlglich jahrlicher
Inflationsanpassung. Hat LUMAR aufgrund von Anderungen in Gesetzen oder den anzuwendenden
Betriebsvereinbarungen des Beschéftigers zwingend weitere oder hoéhere Leistungen an die
Uberlassenen Arbeitskrafte zu erbringen, oder sollten weitere oder héhere Zahlungen an Dritte (z.B.
Sozialversicherungstrager) zu leisten sein als jene, welche dem Angebot oder der Auftragsbestatigung
von LUMAR zugrunde lagen, kann LUMAR das ihr zustehende Entgelt um den Bruttobetrag solcher

Leistungen (plus allfédlliger Lohnnebenkosten sowie Marge von LUMAR) erhéhen.

V.4, Leistungslohnsystem (Art. XII KV-AKU)

Wenn ein Uberlassener Arbeiter beim Beschéaftiger auf einem Arbeitsplatz eingesetzt wird, flr den
beim Beschéftiger ein Akkord- oder Leistungslohnsystem besteht bzw. auf den betriebstblichen
Pramien bezahlt werden, hat der Beschéftiger die daraus resultierenden Mehraufwendungen an
LUMAR zu bezahlen (Bruttoentgelt plus Lohnnebenkosten sowie Marge von LUMAR). Der Beschéftiger
hat LUMAR langstens binnen 14 Tagen nach Beginn eines solchen Einsatzes bzw. einer allenfalls
spateren Einflihrung eines solchen Systems schriftlich mitzuteilen, ob LUMAR dem Uberlassenen
Arbeiter entweder (Variante A) die betriebsublichen Leistungsléhne bzw. die betriebstliblichen Léhne

und Pramien oder (Variante B) den kollektivvertraglichen Lohn fir vergleichbare Arbeiter des
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Beschéftigers zuzlglich eines Zuschlags von 30% bezahlen soll. Diese Regelung gilt bei FlieBarbeiten,
die takt- und leistungsgebunden sind, sinngemaB. Der Zuschlag von 30% gilt jedenfalls, sofern LUMAR
das Wahlrecht nicht binnen vier Wochen ab Einsatzbeginn bzw. Einfihrung eines solchen Systems
gegenuber dem uUberlassenen Arbeiter austiben kann. Im Falle der Variante A hat der Beschaftiger
laufend jene Informationen an LUMAR zu Ubermitteln, welche LUMAR zur korrekten Entlohnung

bendtigt.

V.5. Kurzarbeit

Aufgrund des stark erhdhten internen Aufwandes infolge einer Kurzarbeitsanmeldung erlaubt sich
LUMAR pro Antrag eine Pauschale von EUR 250,- und pro von der Kurzarbeit betroffener Uberlassener
Arbeitskraft eine Pauschale von EUR 50,- in Rechnung zu stellen. Ab 10 betroffenen Uberlassenen
Arbeitskraften sind die Vertragsparteien verpflichtet, eine zuséatzliche Kalkulation aufzustellen,
wodurch der durch die Kurzarbeit verursachte Verlust von LUMAR ermittelt und entsprechend an den

Kunden fakturiert wird.

VI. Zahlungsbedingungen

Mangels gegenteiliger Vereinbarung ist LUMAR zur wdéchentlichen Abrechnung berechtigt. Das
Entgelt ist binnen 8 Tagen nach Rechnungserhalt ohne jeden Abzug und spesenfrei auf das Konto von
LUMAR zu Uberweisen. Wird die Rechnung vom Beschaftiger nicht binnen 8 Tagen ab Zugang schriftlich
beanstandet, gilt diese hinsichtlich der darin verrechneten Stunden und der H8he des Honorars als
genehmigt und anerkannt. Qualifizierter Zahlungsverzug des Beschéaftigers (siehe Punkt VIII.)
berechtigt LUMAR zur sofortigen Auflésung des Uberlassungsvertrages und zum sofortigen Abzug der
Uberlassenen Arbeitskréfte.

LUMAR ist berechtigt, bei Zahlungsverzug vom jeweils aushaftenden Betrag Verzugszinsen in H6he
von 8% pro Monat zu verlangen. Im Falle des Zahlungsverzuges verpflichtet sich der Beschéaftiger
zudem, samtliche mit der Einforderung des offenen Rechnungsbetrages entstehenden Kosten,
insbesondere flir Mahnungen durch Rechtsanwalte und Inkassoblros, sonstige Inkassoversuche und

allfallige gerichtliche und auBergerichtliche Rechtsanwaltskosten, zu bezahlen.
Zahlungen des Beschéftigers an die Uberlassene Arbeitskraft haben keine schuldbefreiende Wirkung.

VII. Beendigung einer Uberlassung

Aufgrund derzeitiger gesetzlicher bzw. kollektivrechtlicher Regelungen gelten derzeit folgende
Ruckstellfristen: Bei Arbeitern gilt in den ersten 12 Monaten der Beschaftigung eine Ruckstellfrist von
2 Wochen und ab dem

13. Monat bis zur Vollendung des 18. Monats der Beschaftigung eine Ruckstellfrist von 4 Wochen als
vereinbart, wobei zu jedem Freitag (bzw. Ende der Arbeitswoche) zurlickgestellt werden kann. Ab dem
19. Monat der Beschaftigung gilt eine Ruckstellfrist von 6 Wochen als vereinbart, wobei jeweils zum

15. oder Letzten eines Monats zurlickgestellt werden kann.



LUMAR

PERSONAL SERVICE Malta 195, 9854 Malta, Osterreich

Bei Angestellten gilt eine Riickstellfrist von 6 Wochen als vereinbart, wobei jeweils zum 15. oder Letzen
eines Monats zurlckgestellt werden kann. Ergeben sich aufgrund der Dauer der Beschéftigung der
Uberlassenen Arbeitskrafte ldngere Kundigungsfristen, so gelten diese sinngemaB als
Ruckstellfristen. Die Ruckstellung einer Uberlassenen Arbeitskraft ist nur wahrend Aktivzeiten
mdglich. Im Falle einer Rickstellung einer Uberlassenen Arbeitskraft wahrend einer
Nichtleistungszeit (z.B. Krankenstand) beginnt die Rickstellfrist mit dem Tag, an dem die Uberlassene

Arbeitskraft die Nichtleistungszeit beendet.

Ungeachtet der vereinbarten Ruckstellfrist, hat der Beschéftiger LUMAR jeweils mindestens vierzehn
Tage im Voraus bei LUMAR einlangend vom bevorstehenden Einsatzende der Uberlassenen
Arbeitskraft zu verstdndigen, damit LUMAR die Uberlassene Arbeitskraft entsprechend informieren

kann (§ 12 Abs. 6 AUG). Dies gilt nicht bei einer Uberlassungsdauer von weniger als drei Monaten.

Sofern nichts anderes vereinbart wurde, betragt die Mindestlberlassungsdauer 6 Monate. Wird die
Uberlassene Arbeitskraft wahrend dieser Mindestuberlassungsdauer in ein Vertragsverhéltnis mit dem
Beschéftiger Ubernommen, kann LUMAR fur den entstandenen Rekrutierungsaufwand in den ersten 3
Monaten einen angemessenen Aufwandersatz in der Hohe von 18 % und zwischen dem 4. und 6. Monat
in der H6he von 14 % des Bruttojahresgehalts der Uberlassenen Arbeitskraft, basierend auf einer
Vollzeitbeschéftigung, in Rechnung stellen. Dem (gleichgestellt ist die Beschéaftigung einer
Uberlassenen Arbeitskraft im Betrieb des Beschéaftigers Uber einen anderen Arbeitskrafteltiberlasser

bzw. Personalbereitsteller.

FUr den Fall, dass der Beschéftiger mit einem von LUMAR namhaft gemachten Kandidaten innerhalb
von 6 Monaten nach erstmaliger Bekanntgabe des Namens ein Vertragsverhéltnis eingeht, sind vom
Beschaftiger ebenfalls Aufwandsersatze in oben genannter Hohe zu entrichten. Der Auftraggeber
verpflichtet sich zu diesem Zweck, LUMAR umgehend den Beschéftigungsbeginn, sowie das

vereinbarte Bruttomonats- bzw. Bruttojahresgehalt bekannt zu geben.

VIII. Beendigung der Vertragsbeziehung

Die Vertragsbeziehung kann unter Einhaltung einer 3-monatigen Frist jeweils zum Monatsende
schriftlich beendet werden.

LUMAR ist berechtigt, den Vertrag auch vorzeitig ohne Einhaltung von Fristen oder Terminen
aufzulésen, wenn ein wichtiger Grund vorliegt. LUMAR steht bei vorzeitiger Kiindigung das Entgelt bis
zum Ende der vereinbarten Riuckstellfrist zu. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere dann vor, wenn a)
der Beschaftiger mit zumindest einer Zahlung an LUMAR trotz Mahnung mehr als 14 Tage in Verzug
ist (qualifizierter Zahlungsverzug),

b) der Beschaftiger gegen gesetzliche oder vertragliche Bestimmungen, behérdliche Vorschriften oder
Auflagen, insbesondere Arbeithehmerschutzbestimmungen, beharrlich oder trotz Mahnung verst6Bt,
c) der Beschaftiger seiner Leitungs-, Aufsichts- oder Flrsorgepflicht gegentliber den Uberlassenen

Arbeitskraften nicht nachkommt, d) Uber das Vermdgen des Beschéaftigers ein Insolvenzverfahren
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eroffnet oder die Eré6ffnung eines solchen Verfahrens mangels Kostendeckung abgelehnt wird, oder
e) im Betrieb des Beschéftigers ein Streik oder eine Aussperrung stattfindet und mit dem Beschaftiger

keine einvernehmliche L6ésung gefunden werden kann.

IX. Haftung

LUMAR haftet nicht flr Schaden, die Uberlassene Arbeitskrafte im Rahmen ihrer Arbeitstatigkeit im
Betrieb des Beschéaftigers oder bei Kunden oder unbeteiligten Dritten verursachen. Der Beschéftiger
ist selbst verpflichtet, fur eine angemessene Absicherung solcher méglicher Schaden durch eine
Betriebshaftpflichtversicherung, auch fir Handlungen lberlassener Arbeitskrafte, zu sorgen. LUMAR

haftet nicht fur Nichterscheinen am Arbeitsplatz, Krankheit oder Unfall.

Setzt der Beschéftiger die Uberlassene Arbeitskraft in Zusammenhang mit Geld, Wertpapieren oder
empfindlichen Waren ein, so tbernimmt LUMAR keinerlei Haftung fur allenfalls daraus resultierende

Schaden.

Fir den Fall, dass eine Uuberlassene Arbeitskraft fur den Beschéftiger Dienstfahrten mit
dienstnehmereigenen Personenkraftwagen verrichtet, stellt der Beschéftiger LUMAR von jeder

Haftung in diesem Zusammenhang frei.

Vor der Inbetriebnahme von Fahrzeugen bzw. Maschinen ist der Beschéftiger verpflichtet, die
Berechtigung zum Lenken bzw. Bedienen derartiger Fahrzeuge bzw. Maschinen zum Zeitpunkt der

Inbetriebnahme zu Uberprifen.

FUr Vermbgensschaden haftet LUMAR dem Kunden nur bei vorsatzlichen oder krass grob fahrldssigen
Verhalten. Eine darUberhinausgehende Haftung wird ausdricklich ausgeschlossen. Die Haftung von
LUMAR ist jedenfalls mit dem dreifachen Nettoentgelt der lGberlassenen Arbeitskraft beschrankt. Die
Haftung flr entgangenen Gewinn, indirekte Schaden und Folgeschaden, Pd&naleverpflichtungen,
entgangene Ersparnisse sowie Betriebsunterbrechungen ist in jedem Falle ausgeschlossen. Die
vorstehenden Ausschlisse und Einschrdnkungen gelten nicht fir von LUMAR verursachte
Personenschéden. Allfdllige Schaden sind vom Kunden bei sonstigem Anspruchsverlust (i)
unverziglich, spatestens binnen finf Werktagen nach Kenntnis, schriftlich an LUMAR zu melden und

(ii) binnen weiterer drei Monate gerichtlich geltend zu machen.

Der Beschéftiger haftet LUMAR fir samtliche Nachteile, die LUMAR durch Verletzung einer dem
Beschaftiger obliegenden vertraglichen, gesetzlichen oder behdérdlichen Verpflichtung,
insbesondere auch gegenliber den liberlassenen Arbeitskréften, erleidet und der Beschéftiger hat
LUMAR diesbeziiglich schad- und klaglos zu halten. Der Beschéaftiger hat LUMAR weiters schad- und
klaglos zu halten, falls eine Uberlassene Arbeitskraft aus Anlass des Einsatzes beim Beschéaftiger

Schaden erleidet.
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X. Datenschutz und Geheimhaltungsverpflichtung

Der Beschéftiger und LUMAR verpflichten sich gegenseitig, die im Rahmen der Zusammenarbeit
bekanntwerdenden, Betriebs- und Geschéftsgeheimnisse zeitlich unbefristet vertraulich zu

behandeln.

LUMAR hat die Uberlassenen Arbeitskréfte im Dienstvertrag zur Wahrung der Betriebs- und
Geschéaftsgeheimnisse des Beschéftigers zu verpflichten. Soweit der Beschéftiger der Uberlassenen
Arbeitskraft Betriebs- und Geschéaftsgeheimnisse anvertraut oder zugénglich macht, tGbernimmt
LUMAR fur die Einhaltung der Geheimhaltungsverpflichtung keine Haftung und schlieBt hiermit
samtliche Schadenersatzforderungen aus. Dem Beschéftiger steht der Abschluss eigener
Geheimhaltungserkldarungen mit der Uberlassenen Arbeitskraft offen.

Soweit LUMAR dem Beschéftiger personenbezogene Daten, insbesondere besondere Kategorien von
personenbezogenen Daten oder strafrechtlich relevanten Daten von Bewerbern, Kandidaten oder
Uberlassenen Arbeitskraften Ubermittelt, oder der Beschéftiger solche Daten von Uberlassenen
Arbeitskraften verarbeitet, hat der Beschéaftiger die gesetzlichen Bestimmungen einzuhalten. Dies
beinhaltet unter anderem die Verpflichtung, Bewerbungsunterlagen und Daten von Kandidaten nicht
an Dritte zu Ubermitteln, diese wenn notwendig zu berichtigen und nach Wegfall des Zweckes zu
léschen/sperren. Mit Ubermittlung von personenbezogenen Daten an den Beschéftiger wird der
Beschaftiger in Hinblick auf diese personenbezogenen Daten ,Verantwortlicher’ im Sinne der
Datenschutzgrundverordnung, (EU) 2016/679, (DSGVO), Die Verwendung solcher von LUMAR an
den Beschéftiger vermittelter personenbezogener Daten fur andere Zwecke als (i) die Bewertung und
Auswahl von vorgeschlagenen Kandidaten, (ii) den Einsatz von uUberlassenen Arbeitskraften im
Betrieb des Beschaftigers bzw. (iii) die Erfillung gesetzlicher Verpflichtungen des Beschaftigers ist
unzuldssig und wird hiermit ausdrucklich untersagt. Der Beschéaftiger ist selbst Verantwortlicher im

Sinne der Datenschutzgrundverordnung, DSGVO 2018.
Auf die Datenschutzerklarung der LUMAR wird hingewiesen.

Der Beschaftiger erklart sich mit der Zusendung von Angeboten und Informationen Uber die von
LUMAR angebotenen Dienstleistungen auf elektronischem oder postalischem Wege, mit der
elektronischen Zusendung von Rechnungen, sowie mit der telefonischen Kontaktaufnahme durch

LUMAR ausdriicklich einverstanden.

XI. Diensterfindungen

Ist ein Uberlassener Angestellter an einer Diensterfindung beteiligt, hat LUMAR gem. § 12 des KV fur
Angestellte im Gewerbe, Handwerk und Dienstleistung Anspruch auf Anbietung der Diensterfindung
und macht hiervon nach Absprache mit dem Beschéaftiger Gebrauch. Fiir den Fall, dass die Ubertragung
bzw. Abtretung dieser Erfindung an den Beschéftiger vereinbart wird, hat der Beschéaftiger die Kosten
fur die Vergutung an die Arbeitskraft zur Gédnze zu tragen, dies gilt auch, wenn die Beschéaftigung beim

Beschaftiger zum Zeitpunkt der Geltendmachung bereits beendet ist.
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Dies gilt sinngemaB fur den Fall, dass mit einem Uberlassenen Arbeiter die Anbietung einer

Diensterfindung an LUMAR vereinbart wird.

XI1. Wirtschaftssanktionen

Der Beschéaftiger erklart, dass weder er noch seine Organe, Mitarbeiter und Konzerngesellschaften oder

Parteien, die in seinem Besitz stehen oder von ihm kontrolliert werden mit
. Handels-, Finanz- oder Wirtschaftssanktionen (Sanktionen) belegt sind oder

° Gegenstand eines Anspruchs, Verfahrens oder einer Untersuchung in Bezug auf Sanktionen
sind oder gewesen sind.

Der Beschéftiger erklart weiters, dass er weder im Besitz einer Partei steht noch von einer Partei
kontrolliert wird, die mit Sanktionen belegt ist. Der Beschéftiger ergreift angemessene MaBnahmen,
damit seine Mitarbeiter und Konzerngesellschaften etwaige auferlegte Sanktionen einhalten und
unternimmt keine Aktivitdten, die dazu flhren, dass LUMAR, deren Konzerngesellschaften oder
Mitarbeiter gegen Sanktionen verstoBen. Der Beschéftiger versichert, LUMAR und seinen Mitarbeitern
keine Gelder anzubieten, die aus Geschéaften oder Transaktionen mit Parteien bzw. Beteiligten
stammen, die mit Sanktionen belegt sind bzw. aus Handlungen, welche im Widerspruch zu Sanktionen

stehen.

XII. Schlussbestimmungen

Die Aufrechnung gegen Anspriiche von LUMAR ist nur zuldssig, soweit die Gegenforderungen des
Kunden entweder von LUMAR ausdrticklich anerkannt oder diese rechtskraftig gerichtlich festgestellt
wurden.

FuUr Streitigkeiten zwischen LUMAR und dem Beschaftiger wird als Gerichtsstand ausschlieBlich das
sachlich zustéandige Gericht am Sitz von LUMAR vereinbart. LUMAR ist auch berechtigt aber nicht
verpflichtet, am allgemeinen Gerichtstand des Beschaftigers zu klagen. Es gilt dsterreichisches Recht

unter Ausschluss von Verweisungsnormen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB oder der Einzelvereinbarung unwirksam sein oder werden,
wird dadurch die Glltigkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht beeintrdchtigt. Die unwirksame
Bestimmung ist durch eine gultige Bestimmung zu ersetzen, die dem Zweck der unwirksamen

Bestimmung am weitestgehenden entspricht.

Anderungen und Ergdnzungen dieser AGB bediirfen zu ihrer Giiltigkeit der Schriftform. Dies gilt auch fiir

ein Abgehen vom Erfordernis der Schriftform.

Malta, 2024
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